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АДМИНИСТРАЦИЯ ЗУЕВСКОГО  РАЙОНА

 КИРОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

___28.11.2013____                                                                                   №  __1029__

г. Зуевка

Об утверждении Административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на установку и эксплуатацию рекламных конструкций  на территории муниципального образования Зуевский муниципальный район Кировской области»
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", постановлением администрации Зуевского района Кировской области от 25.04.2011 № 210 «Об административных регламентах предоставления муниципальных услуг в Зуевском районе», администрация  Зуевского района Кировской области  ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на установку и эксплуатацию рекламных конструкций  на территории муниципального образования Зуевский муниципальный район Кировской области» (далее - Административный регламент). Прилагается.
2. Настоящее постановление вступает в силу в соответствии с действующим законодательством, подлежит опубликованию в Сборнике основных нормативных правовых актов  органов местного самоуправления Зуевского района и размещению на официальном сайте органов местного самоуправления Зуевского района Кировской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

Глава администрации

Зуевского района




                             О.Д. Семаков

___________________________________________________________________

                                                                        УТВЕРЖДЕН

                                                                        постановлением администрации 

                                                                        Зуевского района Кировской области 

                                                                        от __28.11.2013__№ __1029___ 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги: « Выдача разрешения на установку и эксплуатацию  рекламных конструкций  на территории муниципального образования Зуевский муниципальный район Кировской области»
1. Общие положения
1.1.
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на территории муниципального образования Зуевский муниципальный район Кировской области»  (далее – Административный регламент), разработан в целях оптимизации, повышения качества предоставления и доступности получения муниципальной услуги «Выдача разрешений на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на территории муниципального образования Зуевский муниципальный район Кировской области» (далее – муниципальная услуга) для заявителей и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.
1.2 Основные понятия в настоящем регламенте используются в том же значении, в котором они приведены в Федеральном законе от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и иных нормативных правовых актах Российской Федерации и Кировской области.

1.3. Заявитель - физическое или юридическое лицо (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченные представители, обратившиеся в администрацию Зуевского района (далее – администрация района) с запросом о предоставлении муниципальной услуги, выраженным в письменной или электронной форме.

  1.4. Информация о предоставлении муниципальной услуги, в том числе о ходе ее  исполнения предоставляется непосредственно в помещении отдела градостроительства и архитектуры администрации района, а также с использованием средств телефонной, почтовой и электронной связи. 
Местонахождение:

администрация  района – 612412, Кировская область, г. Зуевка, ул. Опалева, д.65,

отдел градостроительства и архитектуры  администрации района – кабинет № 15.

Часы приёма заявителей: понедельник-четверг с 7.48 до 17.00,
                                            пятница с 7.48. до 16.00 часов,

                                           перерыв на обед с 12.00 до 13.00 часов

                                           выходные – суббота, воскресенье.   

Контактный телефон (телефон для справок): 8 (83337) 2-55-19;

Интернет-адрес: http://zrko.ru/
Адрес электронной почты: arhitektor@zrko.ru ; azr@zrko.ru .
          Сведения о: 


– местоположении администрации района, графике работы, телефонных номерах, адресах электронной почты,  перечне  муниципальных функций и услуг, исполняемых администрацией;

– процедурах  предоставления муниципальной услуги (в текстовом виде);

– порядке рассмотрения обращений заявителей;

– исчерпывающем перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

– бланках заявления;

– исчерпывающем  перечне оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги размещаются на информационном стенде отдела градостроительства и архитектуры администрации района, расположенном на первом этаже администрации района в фойе, а также на официальном сайте органов местного самоуправления Зуевского района Кировской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
В информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Кировской области»;

в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал) http://www.gosuslugi.ru.
             Заявитель в любое время с момента приема документов имеет право на получение сведений о ходе предоставления муниципальной услуги при помощи телефона, почтовой и электронной связи  или посредством личного посещения администрации района.

 Для получения сведений о ходе предоставления муниципальной  услуги заявителем указываются (называются) дата и входящий номер, проставленные во втором экземпляре заявления. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) предоставления муниципальной услуги находится представленный им пакет документов.

Последовательность действий при осуществлении муниципальной услуги приведена в Приложении 2 настоящего Административного регламента.

1.5. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги: «Выдача разрешений на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на территории муниципального образования Зуевский муниципальный район Кировской области».

2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией района. 

Процедуры предоставления муниципальной услуги осуществляются структурным подразделением администрации района – отделом градостроительства и архитектуры администрации  района  (далее – отдел).
2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

-    выдача разрешения в письменной форме на установку и эксплуатацию рекламной конструкции;

-    отказ в выдаче разрешения в письменной форме на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
         2.4. Срок предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции не может превышать двух месяцев со дня приёма необходимых документов от заявителя.
        2.5. Правовым основанием для предоставления муниципальной услуги являются:

- Конституция Российской Федерации, принята всенародным голосованием 12.12.1993г. (Российская газета, 25 декабря 1993 года, N 237);

- Федеральный закон  от 13 марта 2006 года N 38-ФЗ « О рекламе» (Российская газета, 15 марта 2006 года, N 4017);

- Федеральный  закон  № 210-ФЗ от 27.07.2010г. «Об  организации  предоставления  государственных  и  муниципальных  услуг» (Российская  газета, 30 июля 2010г., № 5247);

- Федеральный закон от 6 октября 2003 года N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" (Российская газета, 8 октября 2003 года, N 202);

- Устав муниципального образования Зуевский муниципальный район Кировской области; 

- настоящий Административный регламент. 
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.6.1. Исчерпывающий перечень документов, предоставляемых лично заявителем. 

1) заявление установленной формы в 1 экземпляре (Приложение 1 к настоящему Административному регламенту);
2) документ, удостоверяющий  права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей);
3) подтверждение в письменной форме согласия собственника или законного владельца соответствующего недвижимого имущества на присоединение к этому имуществу рекламной конструкции, если заявитель не является собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества. В случае  если для установки и эксплуатации рекламной конструкции необходимо использование общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, документом, подтверждающим согласие этих собственников, является протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме; 
4) договор на установку и эксплуатацию рекламной конструкции, заключенный заявителем с собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества, к которому присоединяется рекламная конструкция;
 5) фотомонтаж места размещения рекламной конструкции с изображением рекламной конструкции в масштабе и цвете (3 экз.), формат фотографии 10 х 15; при этом фотография должна быть выполнена по ходу движения транспорта с обзором территории и возможностью оценки дорожной обстановки до и после места размещения согласно правил дорожного движения; 

6) технические условия на установку рекламной конструкции, выдаваемые соответствующим органом управления автомобильных дорог  (при установке рекламной конструкции в полосе отвода и придорожной зоне автомобильных дорог - за пределами территорий городских и сельских населенных пунктов) согласно правилам эксплуатации автомобильных дорог; 

7) технический проект рекламной конструкции, разработанный организацией (проектировщиком), имеющей свидетельство о допуске к видам работ по подготовке проектной документации; технический проект должен содержать эскизные проработки рекламной конструкции, определяющие его основные характеристики и взаимосвязь с прилегающим участком (привязка к предполагаемому месту размещения) согласно правилам безопасности эксплуатации рекламных конструкций; 

8) документ, подтверждающий уплату государственной пошлины. 

       2.6.2. Перечень документов, получаемых по каналам межведомственного взаимодействия в процессе предоставления муниципальной услуги.
По межведомственному запросу администрации района предоставляются:

Федеральная Налоговая служба России:

- выписка из Единого государственного реестра юридических лиц – для юридического лица;

- выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей – для гражданина, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя.
          Филиал федерального государственного бюджетного учреждения «Федеральная кадастровая палата Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии» по Кировской области:

- сведения о земельном участке, изготовленные на основе кадастрового плана территории, с приложением обзорной схемы земельного участка (документ предоставляется в случае установки отдельно стоящей рекламной конструкции).
-  сведения из Единого  государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним.

         Управление Федерального казначейства:

- документ, подтверждающий уплату государственной пошлины.

2.6.3. Документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, подлежащие представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия:
- сведения о наличии  согласия на присоединение рекламной конструкции к недвижимому имуществу, находящемуся в муниципальной собственности.
2.6.4. При предоставлении муниципальной услуги администрация района  не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий,  которые не предусмотрены нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Кировской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приёме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- отсутствие документов, указанных в пункте 2.6 настоящего административного регламента либо несоответствие представленных документов установленным требованиям.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

-  несоответствие проекта рекламной конструкции и ее территориального размещения требованиям технического регламента;

- несоответствие рекламной установки внешнему архитектурному облику сложившейся  застройки сельских и городских поселений;
- нарушение требований нормативных актов по безопасности движения транспорта; 

- несоответствие рекламной конструкции требованиям законодательства Российской Федерации об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации, их охране и использовании;

-  нарушение требований, установленных Федеральным законом "О рекламе".
- нарушение условий заключения договора на установку рекламной конструкции, находящейся на земельном участке,  который находится в муниципальной собственности или государственная собственность на который не разграничена, а также на здании или ином недвижимом имуществе, находящихся в муниципальной собственности, после утверждения  схем размещения рекламных конструкций, утверждение которых проводятся органом местного самоуправления  либо уполномоченной  этим органом организацией только  в отношении рекламных конструкций, указанных в данных схемах.

        2.9. При предоставлении муниципальной услуги уплачивается государственная пошлина в размере, установленном пунктом 105 статьи 333.33 Налогового Кодекса Российской Федерации от 31.07.1998 № 146 – ФЗ.
 2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут. 
         2.11. Срок регистрации заявления, направленного заявителем о предоставлении муниципальной услуги при личном приеме, почтой, в том числе в форме электронного документа  осуществляется в течение одного рабочего дня с момента поступления документов.
2.12. Требования к помещениям.

2.12.1. Требование к помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга:
- здание администрации района (далее – здание), в котором размещается отдел, располагается в пешеходной доступности от остановок общественного транспорта. 
            - вход в здание с левой стороны  оборудован пандусом. 

- на территории, прилегающей к зданию, располагается автостоянка для парковки автомобилей, доступ к парковочным местам является бесплатным.

- отдел  расположен на первом этаже здания, кабинет  № 15. Кабинет оборудован информационной табличкой с указанием номера кабинета; фамилии, имени, отчества и должности специалистов, осуществляющих предоставление муниципальной услуги. Рабочие места специалистов оборудованы персональными  компьютерами с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и иными техническими средствами, а также канцелярскими принадлежностями.

2.12.2. Требования к местам ожидания и заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги:
- места ожидания соответствуют комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов. Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов оборудованы стульями, кресельными секциями. 

2.12.3. Требование к местам информирования и информационным материалам:
- места информирования, расположенные в здании и предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудованы информационными стендами. 

В здании установлен информационный стенд, на котором содержится следующая информация:

- график работы (часы приема), адрес официального сайта органов местного самоуправления Зуевского района Кировской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
- порядок предоставления муниципальной услуги (в текстовом виде);

- исчерпывающий перечень необходимых для предоставления документов, формы документов для заполнения, образцы заполнения документов;

- исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- порядок обжалования решений, действий (бездействия) органов, предоставляющих муниципальную услугу, их должностных лиц и специалистов;

- перечень нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги.

2.13. Показателями оценки доступности муниципальной услуги являются:

1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

2) обеспечение возможности направления запроса в администрацию района в форме электронного документа, в том числе с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) или Портала государственных и муниципальных услуг (функций) Кировской области;

 3) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в Едином портале государственных и муниципальных услуг;

4) обеспечение предоставления муниципальной услуги с использованием  возможностей  Портала  государственных и муниципальных услуг Кировской области;

5) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном сайте органов местного самоуправления Зуевского района Кировской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
2.14. Показателем оценки  качества муниципальной услуги может служить отсутствие жалоб и претензий со стороны заявителей.

         2.15.  Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме и многофункциональном центре.
2.15.1. Особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме:

- получение информации о предоставляемой муниципальной услуге в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе на официальном сайте администрации района в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», в информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Кировской области».

- получение и копирование формы заявления, необходимой для получения муниципальной услуги в электронной форме в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе на официальном сайте администрации района в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», в информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Кировской области;

 - представление заявления в электронной форме с использованием  информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе в федеральной государственной информационной системой «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», информационной системой «Портал государственных и муниципальных услуг Кировской области» через «Личный кабинет»;

- осуществление с использованием федеральной государственной информационной системой «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», информационной системой «Портал государственных и муниципальных услуг Кировской области» мониторинга хода предоставления муниципальной услуги через «Личный кабинет»;

- получение результатов предоставления муниципальной услуги в электронном виде в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», информационной системой «Портал государственных и муниципальных услуг Кировской области» через «Личный кабинет», если это не запрещено федеральным законом.

2.15.2. В случае обращения заявителя в многофункциональный центр (при его наличии), документы на предоставление муниципальной услуги направляются в администрацию района, подведомственные муниципальные учреждения  в порядке, предусмотренном соглашением, заключенным между многофункциональным центром и органом, предоставляющим муниципальную услугу.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме 
Последовательность административных действий (процедур) по предоставлению муниципальной услуги отражена в блок – схеме, представленной в Приложении 2 к настоящему Административному регламенту.

3.1. Последовательность административных процедур предоставления муниципальной услуги:

- прием и регистрация заявления;
- рассмотрение документов и принятие решения о выдаче разрешения либо об отказе в выдаче разрешения;
- выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции или отказ в выдаче разрешения.
3.1.1. Прием и регистрация заявления

Основанием для начала предоставления муниципальной услуги, начала осуществления первой административной процедуры  является подача заявителем в установленном порядке заявления на установку и эксплуатацию  рекламной конструкции с документами, указанными в пункте 2.6. настоящего Административного регламента.
Поступившее заявление регистрируется специалистом отдела по делам муниципальной службы и кадров, делопроизводства и контроля (далее -специалист делопроизводства) с  присвоением регистрационного номера и проставлением даты.

Специалист делопроизводства   направляет принятые от заявителя документы в отдел.
Прием, регистрация и направление в отдел осуществляется в течение одного рабочего дня с момента поступления документов.

3.1.2. Рассмотрение документов и принятие решения о выдаче разрешения либо об отказе в выдаче разрешения
 Отдел после получения заявления о выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции с прилагаемыми к нему документами    составляет лист согласования    в течение пяти рабочих дней.
3.1.3. Отдел в течение двух рабочих дней с момента составления листа согласования направляет копию заявления о выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции,  и лист согласования на согласование в  согласующие организации.

Заявитель вправе по собственной инициативе получить согласования от уполномоченных согласующих организаций  и представить их в отдел.
3.1.4. После согласования с согласующими организациями, отдел рассматривает представленные документы и в случае отсутствия оснований, указанных в п.2.8 настоящего Административного регламента, в течение трех рабочих дней со дня принятия соответствующего решения, осуществляет подготовку проекта разрешения на установку и эксплуатацию рекламной  конструкции. Прилагается.

3.1.5. Пакет документов с подготовленным проектом разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции  передается на подпись главе администрации Зуевского района.
Проект разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции готовится  в двух экземплярах, один из которых после подписания главой администрации Зуевского района выдается заявителю, второй хранится в отделе.

3.1.6. Выдача заявителю подписанного главой администрации района разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции осуществляется специалистом отдела при личном приёме. 
3.1.7. В случае наличия оснований, указанных в п.2.8 настоящего Административного регламента, отдел направляет заявителю решение об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции  по адресу (почтовому, электронному), указанному в заявлении  либо при личном приёме. 
Разрешение на установку и эксплуатацию рекламной конструкции либо решение об отказе направляются заявителю в течение  двух месяцев со дня приёма от него необходимых документов.
4. Формы контроля за исполнением  административного регламента

4.1. Порядок осуществления текущего контроля  за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами (далее – текущий контроль).

4.1.1. Текущий контроль за выполнением настоящего Административного регламента осуществляется руководителем отдела, структурного подразделения, на которое возложены функции по предоставлению муниципальной услуги.

4.1.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения руководителем отдела, структурного подразделения, на которое возложены функции по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения положений настоящего Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Кировской области, администрации Зуевского района.

4.1.3. Периодичность осуществления  текущего контроля определяется руководителем отдела, структурного подразделения, на которое возложены функции по предоставлению муниципальной услуги, не реже,  чем раз в  два месяца.
4.1.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с  законодательством Российской Федерации.

4.2.  В целях  осуществления контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, выявления и установления нарушений прав заявителей, принятия решений об устранении соответствующих нарушений проводятся плановые и внеплановые проверки предоставления муниципальной услуги.

4.2.1. Плановые проверки осуществляются на основании ежегодных планов администрации района,  не реже одного раза в два года.

4.2.2. Внеплановые проверки проводятся по конкретному обращению заявителя.

4.2.3. Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и указываются предложения по их устранению.
Акт подписывается всеми членами комиссии.

4.2.4. По результатам проведения проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в случае выявления нарушений прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.3. Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций.

4.3.1. Граждане, их объединения и организации вправе направить письменное обращение с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения положений Административного регламента, нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, полноты и качества предоставления муниципальной услуги в случае нарушения прав и законных интересов заявителей при предоставлении муниципальной услуги.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего могут быть обжалованы в досудебном порядке.

5.2. Досудебный порядок обжалования. 

5.2.1. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

-требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления  муниципальной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- требование внесение заявителем при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.  

5.2.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в том числе при личном приеме заявителя, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу, в администрацию Зуевского района по адресу: 612412, Кировская область, г. Зуевка, ул. Опалева, 65, адрес электронной почты www.azr@zrko.ru, конт. телефон 8(83337)2-55-19.
Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего  муниципальную услугу.
5.2.3. В случае если жалоба подана в орган, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе в соответствии с пунктом 5.2.2. в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации, указанный орган направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы.

Жалоба может быть подана заявителем через многофункциональный центр предоставления муниципальных услуг. При поступлении жалобы многофункциональный центр обеспечивает ее передачу в уполномоченный на ее рассмотрение орган в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии между многофункциональным центром и органом, предоставляющим муниципальную услугу, но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги многофункциональным центром рассматривается в соответствии с настоящими Правилами органом, предоставляющим муниципальную услугу, заключившим соглашение о взаимодействии.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.2.4.Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр (при его наличии), с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций) Кировской области, а также может быть подана при личном приеме заявителя.

5.2.5.Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о местонахождении заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением, действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.2.6. Прием жалоб в письменной форме осуществляется органами, предоставляющими муниципальные услуги, в месте предоставления муниципальной услуги (в месте, где заявитель подавал заявление на получение муниципальной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат указанной муниципальной услуги). 

Время приема жалоб должно совпадать со временем предоставления муниципальных услуг. 

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
5.2.7. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий его полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществления действий от имени заявителя, может быть представлена:

а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

б) оформленная в соответствии с законодательством Российской  Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

5.2.8. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пунктах 5.2.6., 5.2.7. могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется. 
В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством: 

 а) информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет, включая официальный  сайт администрации района  (http://zrko.ru/);  

 б) федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг» (www.gosuslugi.ru), информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг Кировской области» (http://43.gosuslugi.ru).

5.2.9. В администрации района, предоставляющей муниципальные услуги, определяются уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица, которые обеспечивают: 

а) прием и рассмотрение жалоб в соответствии с требованиями действующего законодательства, настоящего Административного регламента; 

б) направление жалоб в уполномоченный на их рассмотрение орган в соответствии с пунктом 5.2.3. 

5.2.10. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры. 

5.2.11. Администрация района, предоставляющая муниципальную услугу, обеспечивает: 

 а) оснащение мест приема жалоб, в соответствии с подразделом 2.13 раздела 2 настоящего Административного регламента;

 б) информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органов, предоставляющих муниципальные услуги, их  должностных лиц, муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальных услуг, на их официальном сайте, Едином портале;  

 в) консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органов, предоставляющих муниципальные услуги, их должностных лиц, либо  муниципальных служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме; 

 г) заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления многофункциональными центрами (при его наличии) приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб. 

5.2.12. Жалоба, поступившая в администрацию района на рассмотрение, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации.  

В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.2.13. По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» уполномоченный на ее рассмотрение орган принимает решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении. 

При удовлетворении жалобы администрация района  принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата предоставления муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.  

5.2.14. По результатам рассмотрения жалобы заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

5.2.15. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:  

 а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;  

 б) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется; 

 в) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя; 

 г) основания для принятия решения по жалобе; 

 д) принятое по жалобе решение;  

 е) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;  

 ж) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения. 

5.2.16. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывает глава администрации района.

 По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью должностного лица, вид которой установлен законодательством Российской Федерации. 

5.2.17. Администрация района отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях: 

а) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям; 

б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 

в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с действующим законодательством в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы. 

5.2.18. Администрация района вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях: 
 а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи; 

 б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе. 

5.3. Порядок обжалования решения по жалобе.

5.3.1. Заявитель вправе обжаловать принятое по жалобе решение вышестоящему должностному лицу (при его наличии) или в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Приложение  1

к Административному регламенту 

Главе администрации 

Зуевского района

_______________________

(инициалы, фамилия)

от_________________________

(Ф.И.О. заявителя, наименование юридического лица)

______________________________________________
проживающего(ей) по адресу: (место нахождения юридического лица)
___________________________________________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Просим выдать разрешение на установку рекламной конструкции  размером______________располагаемой по адресу: ___________________________________,  сроком на ____.   

Заявитель _____________________________                    

                                          (подпись)

М.П.       

К заявлению прилагаются следующие документы:

1)  документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей);

2) подтверждение в письменной форме согласия собственника или законного владельца соответствующего недвижимого имущества на присоединение к этому имуществу рекламной конструкции, если заявитель не является собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества. В случае  если для установки и эксплуатации рекламной конструкции необходимо использование общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, документом, подтверждающим согласие этих собственников, является протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме; 

3) договор на установку и эксплуатацию рекламной конструкции, заключенный заявителем с собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества, к которому присоединяется рекламная конструкция;

 4) фотомонтаж места размещения рекламной конструкции с изображением рекламной конструкции в масштабе и цвете (3 экз.), формат фотографии 10 х 15; при этом фотография должна быть выполнена по ходу движения транспорта с обзором территории и возможностью оценки дорожной обстановки до и после места размещения согласно правил дорожного движения; 

5) технические условия на установку рекламной конструкции, выдаваемые соответствующим органом управления автомобильных дорог  (при установке рекламной конструкции в полосе отвода и придорожной зоне автомобильных дорог - за пределами территорий городских и сельских населенных пунктов) согласно правил эксплуатации автомобильных дорог; 

6) технический проект рекламной конструкции, разработанный организацией (проектировщиком), имеющей свидетельство о допуске к видам работ по подготовке проектной документации; технический проект должен содержать эскизные проработки рекламной конструкции, определяющие его основные характеристики и взаимосвязь с прилегающим участком (привязка к предполагаемому месту размещения) согласно правил безопасности эксплуатации рекламных конструкций; 

7) документ, подтверждающий уплату государственной пошлины. 

  Приложение  2

к Административному регламенту
Блок-схема

предоставления муниципальной услуги: «Выдача разрешений на установку и эксплуатацию рекламных конструкций  на территории муниципального образования Зуевский муниципальный район Кировской области»
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Приложение 3

 к Административному регламенту 

Р А З Р Е Ш Е Н И Е  № ________
от ______________________ 20___ г.
                                                                          (дата выдачи)
на установку и эксплуатацию рекламной конструкции

Настоящее разрешение выдано на основании 

Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ "О рекламе"

____________________________________________________________________________________________________________________

(наименование заявителя, Ф.И.О.)
_____________________________________________________________________________________
(место нахождения, адрес регистрации)

Владелец рекламной конструкции

Рекламный носитель
Собственник рекламного носителя

Тип рекламной конструкции
Площадь информационного поля рекламной продукции

Место установки рекламной конструкции

Разрешение выдано до

Настоящее разрешение является основанием  для установки рекламной конструкции.
Глава  администрации Зуевского района                       ______________________









    (подпись, расшифровка подписи)


М.П.

___________________20____ год

ЛИСТ СОГЛАСОВАНИЯ

НА УСТАНОВКУ И ЭКСПЛУАТАЦИЮ РЕКЛАМНОЙ КОНСТРУКЦИИ,

РАЗМЕЩАЕМОЙ НА ТЕРРИТОРИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЗУЕВСКИЙ МУНИЦИПАЛЬНЫЙ РАЙОН КИРОВСКОЙ ОБЛАСТИ
Тип рекламной конструкции: ________________________________________________

Размеры рекламной поверхности: ____________________________________________

Площадь информационного поля: _____________________________________________

Место установки рекламной конструкции: ____________________________________

Рекламораспространитель: __________________________________________________

СОГЛАСОВАНО:

Первый заместитель главы администрации        __________________

В.А.Косарев

Заместитель главы администрации 

Зуевского района по экономике                __________________

Л.А.Широкова

Заведующий отделом архитектуры и

градостроительства администрации района       __________________

Н.В.Краев

Заведующий отделом по делам муниципальной

собственности и земельным ресурсам района        ________________

С.М.Наговицина

Глава администрации __________________
поселения Зуевского района                    __________________

________________
Ведущий специалист по земле и имуществу 

администрации _______________________ 

поселения Зуевского района                     __________________

__________________
Другие (при необходимости): _______________________________________________

___________________________________________________________________________

Приложение:   выкопировка   с   генпланов поселений района,где предполагается  установить  рекламную  конструкцию,  в  масштабе  1:2000  с указанием  места  ее  размещения  и  всех  ранее  установленных  поблизости рекламных конструкций.
















Рассмотрение документов и принятие решения о выдаче разрешения либо  об отказе в выдаче разрешения






















































































































































































Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции или отказа в выдаче разрешения











Прием  и  регистрация заявления 





Отказ в приеме документов на выдачу разрешений на установку и эксплуатацию рекламных конструкций  в случае не полного представления документов














Обращение заявителя в администрацию Зуевского района 
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